UBND THANH PHO CANTHO ~ CQNG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM
SO NOI VU Doc 1ap - Tw do - Hanh phuc

S6: 1823 /SNV-CCHC Can Tho, ngay 11 thang 11 nam 2015

V& viée niém yét sb dién thoai duong day nong
tiép nhan phan anh kién nghi cua to chic,
c4 nhan vé cai cach hanh chinh

Kinh gui: ’
- S, ban, nganh thanh pho;
- Uy ban nhan dan quan, huyén;

Can cir Quyét dinh 09/2015/QD-TTg ngay 25 thang 3 nam 2015 ctia Thu
tudéng Chinh Phu vé viéc ban hanh Quy ché thuc hién co ché mét cira, mot cua
lién thong tai co quan hanh chinh nha nudéc ¢ dia phuong;

Thue hién Cong vin sé 4109/UBND-NCPC ngay 31 thang 8 nam 2015
cua ny ban nhan dan thanh phé vé viéc trién khai thuc hién Quyét dinh sd
09/2015/Qb-TTg,

Trong thoi gian qua, ¥ thitc chap hanh ky luat, ky cuong hanh chinh trong
doi ngii can bg, cong chure, vién chure thanh phé da nang 1én 10 rét. Nhiéu co quan,
don vi, dia phuong thé hién quyét tam, c6 giai phap cu thé, hiéu qua thiét thuc,
g6p phan nang cao tinh than trach nhiém cta can b, cong chire, vién chic.

Tuy nhién, van con mot so kién nghi ciia nguoi dan va bao chi cho rang tinh
trang ky luat, ky cuong hanh chinh nha nuéc van con chua nghiém; tac phong,
tinh than, thai do phuc vu nhan dan & mot sb co quan, don vi va mot bd phan can
bd, cong chirc, vién chuc chua tdt; tra 10 phan anh ctia nhan dan chua diung thoi
gian va con né tranh; hi¢u qua st dung thoi gian lam viée chua cao, van con tinh
trang vi pham cac quy dinh vé sir dung thoi gio lam viéc nhu lam viée riéng, di
muon, vé sém, tinh than va thai do phuc vu chua duogc niém nd, vui v&, anh hudng
dén hiéu qua, chét lugng cong tac va tac phong, uy tin ctia can bd, cong chirc, vién
chtrec.

Nham chan chinh va ting cuong ky luat, ky cuong hanh chinh, nang cao y
thirc trach nhiém trong thi hanh cong vu cua can bg, cong chirc, vién chirc tai cac
co quan hanh chinh nha nudc trén dia ban thanh phd; dong thoi tiép nhan nhiing
phan anh, kién nghi cta t6 chirc va cong dan khi dén lién hé cong tac va giao dich

vai cac co quan hanh chinh nha nudc cac cap.



S& Noi vu dé nghi cac Sé, ban, nganh va Uy ban nhan dan quan, huyén thuc
hién niém yét sd dién thoai duong day nong cia t6 kiém tra dot xuét vé cai cach
hanh chinh tai B phén tiép nhén va tra két qua dé tiép nhan va xt 1y nhanh chong,
kip thoi cac phan anh, kién nghi cta t6 chirc, c4 nhan vé tinh than, thai do, phuc vu
cua can bg, cong chuc, vién chuc theo 02 s6 dién thoai sau:

1. Ong Nguyén Thanh Nhanh, Truéng Phong cai cach hanh chinh, S¢ Noi
vu thanh ph Can Tho; Di dong: 0931.015.119

2. Ong Pham Thanh Truyén, Phé Chanh thanh tra, S& N6i vu thanh phd Can
Tho; Di dong: 0931.016.119

S6 dién thoai dudng diy nong duoc niém yét & vi tri thuan tién dé quan
sat, khong niém yét ¢ vi tri khuat tim nhin cta ngudi dan va khuyén khich céac
don vi niém yét trén Trang thong tin dién tir ciia don vi minh (giri kém madu niém
yét). S6 dién thoai duong diy nong duoc mo 24/24 gio, bat dau tir 07 gio 00 phut
ngay 16 thang 11 nam 2015.

T6 kiém tra khi nhan dugc phan anh, kién nghi cia to chirc, ca nhan sé
tryc tiép tién hanh xac minh, xr 1y, hodc ghi nhan thong tin dé phdi hop clng cac
co quan, don vi xac minh, xir ly. Tuy vao mirc d vi pham cta can bg, cong
chtrc, vién chirc, T6 kiém tra s& kién nghi co quan ¢6 tham quyén xu 1y theo quy
dinh.

pé nghi cac co quan, don vi bd tri 13nh dao va cong chuc tham gia khi T
kiém tra can phdi hop dé viéc xtr Iy duoc nhanh chéng, kip thoi cac phan anh,
kién nghi cua t6 chtrc va cong dén.

Rat mong quy co quan, don vi cing phéi hop véi S& Noi vu trién khai
thuc hién./.
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